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臺灣臺東地方法院友善審判環境規劃及設施新聞稿 

為提升人民對司法信賴與認同，司法院刻正推動各項革新政策，落

實「親民的司法」理念，致力建構親民的司法環境，以完善程序保障、

維護司法人權。而持續督促法院建構友善法庭，落實安全出庭環境與措

施，強化性侵害、家庭暴力等被害人之司法權益，更列為 110年度施政

計畫綱要中重點工作項目。 

本院積極營造刑事、少年家事及民事事件之友善審判環境，刑事、

少年事件方面，為保障性侵害、家庭暴力犯罪被害人，維護其在審判程

序權益，就刑事性侵害、家庭暴力案件制訂審理行政流程，建立法院公

正溫馨形象，讓性侵害、家庭暴力案件之被害人在友善、溫馨的審判環

境下，能免於恐懼而自由陳述，進而落實其訴訟權益之保障。家事及民

事事件方面，本院基於刑事友善法庭應擴及其他被害人有特別保護需

要之保護令事件或性侵害民事事件之原則，於家事及民事審理程序，提

供相關民事事件當事人、證人等訴訟關係人友善、安全的審判環境，除
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擬定各項具體規劃及作業程序（臺灣臺東地方法院友善審判環境作業

流程及規範要點），使有特別保護需要之特殊案件類型訴訟當事人及關

係人均得以安心參與審判程序，保障其訴訟權利。另為使民眾體認司法

親民理念，本院併編輯製作簡介宣導小冊，利用各項活動對外說明，使

民眾了解法院如何營造相關友善措施、保障性侵害被害人司法權益。宣

導小冊另置於候庭室、隔離訊問室等處所供被害人、陪同人翻閱，並得

為同仁業務使用。 

本院刑事、少年及家事、民事友善審判環境之規劃，以相關法規規

定及司法院之函示為基準，導入企業經營之服務理念，以『客制化的服

務』、『單一聯絡的對話窗口』等措施為規劃重點，包括有「當事人資料

的安全保密」、「溫馨的保護告知書」、「專人辦理聯繫事務」、「開庭日的

到庭、離庭導引及安全通道」、「庭訊的保護隔離」、「專業陪庭措施」、

「陪同人、證人權益的確保」、「審判長的問案態度」、「裁判書中性、客

觀的用語」、「裁判正本的保密送達」及「其他友善保護性措施」等內容，

使當事人及證人來到法院得以安心安全的陳述，法院並得做出妥適之

裁判，以實現社會正義，保障被害人（當事人）之訴訟權益。除以上內

容，本院將持續充實各項軟硬體設施，加強人員教育訓練，以友善法庭、

法院為目標，建構符合當事人及審判需要之友善審判環境。 


